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OGOLNA KONCEPCJA

OGOLNA KONCEPCJA
FUNDRAISINGU

Fundraising - wprowadzenie do tematyki pozyskiwania srodkow finansowych na

cel profilaktyki zdrowia psychicznego dzieci i mtodziezy

Fundraising w edukacji w Polsce to nowe wyzwanie jakie stoi przed osobami zaangazowanymi w rozwoj i prowadzenie
placowek oswiatowo-wychowawczych. Wdrozenie fundraisingu to zmiana w podejsciu do finansowania zadan oswiatowych i
wychowawczych, to nowe spojrzenie na mozliwosci i wyzwania jakie stoja przed nami.

Motorem zmiany jest najczesciej marzenie o spetnieniu jakiejs potrzeby. Czyli czegos mi brak i zaczynam wierzyc, ze moge to
miec, wiec podejmuje dziatanie. Dobre zmiany karmia sie tez: ambicja - np. chce byc¢ dobrym pracodawca, legendarnym
zatozycielem, budowniczym, odnowicielem; mitoscig - chce, by ludzie byli szczesliwi; empatia - potoze kres cierpieniu;
poczuciem misji - robie to dla mojej ojczyzny lub miasta; odpowiedzialnoscig - zaczatem cos robic, wiec musze dokonczyc.
Ale bodzcem do dziatania moze byc tez cierpienie - mecze sie w ciasnym biurze i zaczynam wpadac w depresje; bieda - nie
sta¢ mnie na nic; frustracja - wszystkiego juz probowatem i nie dziata; zazdrosc - inni maja lepiej; pycha - bede lepszy niz
konkurencja i beda mnie podziwiac; czy chciwosc - chce miec coraz wiecej. Niekiedy trudno powiedzie¢, co dominuje, bo te
powody mieszaja sie i trudno je precyzyjnie nazwac, czasem ich waga zmienia sie wraz z nastrojem i sytuacja organizaciji.
Trzeba miec jasnosc, dlaczego podejmujemy wyzwanie, jakie niesie ze soba uruchomienie fundraisingu. Licza sie zarowno
motywy zespotu, jak i osobiste marzenia kazdego z jego cztonkow. Takie sprawy ujawniaja sie tylko w rozmowach, w
bezposrednim kontakcie, w spojrzeniach prosto w oczy. Trzeba znalez¢ na nie czas, zbudowac wspolng wizje rozwoju organi-

zadji, ktora bedzie spajac wasz zespot, podtrzymywac zapat i pomoze przezwyciezac zwatpienie, gdy nadejda stabsze chwile.

Szczegolnie wazne sa tu trzy stowa: ,proces” - czyli praca, dziatanie w czasie, zaplanowane i
majace charakter staty, ,proszenie o wsparcie'- firm, darczyncow indywidualnych oraz ,etyka" -
czyli uczciwie i bez tajemnic.

4 WIELKIE ZASADY FUNDRAISINGU

Kultywowanie oznacza prace w dtugiej perspektywie i cierpliwos¢ w oczekiwaniu na wyniki.
Fundraising jest jak rolnictwo: najpierw trzeba przygotowac nasza ideg, wiedzie¢ jak o nigj
mowic, potem ,zasiac" przez informacje, rozmowy i spotkania, nastepnie pielegnowac relacje,

czekac az ,wzrosna", prosic, by w efekcie zbierac i dziekowac !!!

Stuzebnosc to zasada, zgodnie z ktora prosba moze byc ztozona wtedy, kiedy istnieje konkretna
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potrzeba, a pieniadze maja stuzyc¢ konkretnym sprawom.

Kreatywnos¢ oznacza, ze trzeba ciggle szukac nowych form komunikowania naszych potrzeb darczyncom. Wciggac ich w
przygode stuzby innym - to jest wyzwanie.

Transparentnosc to zasada pracy: uczciwie i bez tajemnic. To przejrzyste rozliczenia i informacja o pozyskanych funduszach i

ich wydatkowaniu, otwartos¢ budzaca zaufanie.

KIM JEST FUNDRAISER?

Fundraiser to w Polsce wciaz zawod przysztosci. Uprawia go na powaznie zaledwie kilkaset osob, chociaz organizacje, ktore
chca zatrudnic fundraisera mozna juz liczyc¢ w tysigcach. Jest to profesja z obszaru dyplomacji spotecznej - rola fundraiserow
jest prowadzic dialog spoteczny dla wspolnego dobra. To tak, jakby ubodzy, gtodni i niepetnosprawni, a takze wszyscy ci, ktorzy
chca zrobic¢ cos waznego dla innych, wynajeli specjaliste, ktory przettumaczy ich potrzeby i marzenia na jezyk darczyncow. | taka
potrzeba przektadu prosb na oferty istnigje rzeczywiscie: proszac o pomoc, organizacje maja tendencje do myslenia i mowienia
gtownie o sobie. To im brakuje pieniedzy, one maja plany, one postanowity, one cierpia biede. Fundraiser zmienia te narracje i
zaczyna mowic do darczyncow o nich samych: ile dobrego moga zdziatac, jesli przytacza sie do jakiejs sprawy lub kampanii.

Mowia o tym, jak zmienia sie zycie tych, ktorzy dzielg sie z innymi, tym co maja, nawet jesli posiadaja niewiele.

1. O co chodzi w naszej dziatalnosci?

Co chcemy osiagnac? Czego sie spodziewamy w wyniku naszych dziatan? Co jest
nasza podstawowa sita? Co jest nasza najwazniejsza staboscig?

2. Kto jest naszym odbiorc3y?

Najwazniejsi odbiorcy? Kim sa nasi przyjaciele (wspierajacy nasza dziatalnosc)? Komu

stuzymy dobrze a komu zle? Jak to wptywa na nasza organizacje? Czy powinnismy z
kogos zrezygnowac, a kogos innego pozyskac?

3. Co nasi beneficjenci uznaja za wartos$é?

Jakie sa wartosci najwazniejszych naszych odbiorcow (beneficjentow)? Co nasi sprzy-

mierzency uznajg za wartosc?
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4. Jakie sq nasze kryteria sukcesu i porazki?

W jaki sposob okreslamy nasze wyniki (co jest miarg sukcesu a co kleski? Co

zrobilismy, aby to osiagnac (konkretne dziatania)? Jak wykorzystujemy nasze mozli-

wosci (srodki)? Jak informujemy o naszych osiagnieciach tych, ktorzy nas wspieraja?

5. Jakie sa nasze plany?

Czego nauczylismy sie dotad? Co chcielibysmy zmienic? Jakie sa nasze kierunki

rozwoju wskazywane jako najlepsze? Na czym mamy sie skupic? Co powinnismy

robic inaczej niz dotad?

FUNDRAISING SZKOLNY POMAGA INSTYTUCJI ZBIERAC SRODKI
FINANSOWE NA ROZNE CELE, TAKIE JAK POPRAWA INFRASTRUK-
TURY LUB NOWE STROJE DLA SZKOLNYCH DRUZYN SPORTOWYCH
LUB ZESPOLU, LUB INNE PODOBNE DZIALANIA.

Zbiorka pieniedzy w szkotach to swietny sposob na osiagniecie trudnego
celu, zaréwno wsparcia procesow edukacyjnych, jak i dziatan wychowaw-

czych i profilaktycznych, na ktore czesto mamy brak srodkow finansowych.

Fundraising jest czescig ogolnego procesu osiggania zamierzonych celow. .
Fundraising nie jest celem samym w sobie - pienigdze sg narzedziem do
osiggniecia innych celow. Nikt ci nie da pieniedzy poniewaz ich potrze-
bujesz. Kazdy potrzebuje pieniedzy! Ludzie dadza ci pieniadze, poniewaz
planujesz je wykorzystac w sposob, ktory poprawi samopoczucie darczyn-
cy. By byc efektywnym, fundraiser musi przekona¢ potencjalnych
darczyncow o tym, ze dany problem ich tez dotyczy, przedstawiajac plan
Jjego rozwiazania oraz uswiadamiajac, ze ich zaangazowanie jest niezbedne
do sukcesu projektu. Jest to prawda, niezaleznie od tego, czy ubiegasz sie
o dziesiec ztotych od osoby prywatnej czy piecdziesiat od fundacji. Tu duzy
plus ma edukacja gdyz jej poziom, jej efektywnosc dotyka kazdego z nas, a
sukces jaki dzieki niej jako spoteczenstwo mozemy osiagnac jest wart
kazdych pieniedzy.

Szkoty w Polsce nieswiadomie prowadzg dziatania fundraisingowe, a nasza

publikacja oraz wsparcie jakie w tym zakresie proponujemy placowkom
edukacyjno- wychowawczym ma na celu pokazanie nowych narzedzi z
Jjakich mozemy korzystac, usystematyzowania procesow fundraisingowych
i wskazania drogi do optymalizacji kosztow i srodkow finansowych.
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WYBRANE METODY
FUNDRAISINGOWE

Fundraiserzy w swojej pracy wykorzystuja wiele metod pozyskiwania funduszy, wsrod nich sg bardziej

zZnane i czesciej stosowane, jak np. darowizny, dotacje, kwesty, zbieranie do skarbonki, wptaty 1%
podatku, loterie czy aukcje. Sa metody wymagajace bardzo profesjonalnego podejscia, takie jak
direct mailing, click&donate, peyroll, SMS charytatywny, wptaty przez strone internetowa czy tez
kapitat zelazny. Wszystkie metody maja podobne cechy - stuza dobrym celom.

ﬂ DOTACJE (GRANTY)

Dotacja (zwana takze grantem) - to pieniadze, ktore organizacje otrzymuja zazwyczaj na wykonanie
konkretnie okreslonego zadania - projektu. Dotacje moga pochodzi¢ ze srodkow publicznych (np. od
administracji rzadowej i samorzadowej: urzedow miast, urzedow marszatkowskich i roznych instytucji)
lub z funduszy europejskich (przyznaje je np. Komisja Europejska poprzez rozne instytucje). Dotacje
mozna takze otrzymac od fundacji krajowej lub zagranicznej. Informacji o donatorach i konkursach
mozna szukac m.in. na portalach: www.ngo.pl, www.eurodesk.pl.

Dziatania finansowane z grantu musza miescic¢ sie w celach statutowych organizacji. Dysponent
pieniedzy (zwany grantodawca, donorem, sponsorem lub zleceniodawca) okresla warunki przyznania
dotacji/grantu oraz rodzaj zadan do wykonania. Te warunki szczegotowo okreslone sg w umowie.

W przypadku przekazywania dotacji z pieniedzy publicznych mowi sie o ,zlecaniu do realizacji zadan
publicznych’. Ogtasza sie na nie ,konkursy ofert” (poza tzw. ,matymi zleceniami” - do 10 tys. zt, ktore
samorzad moze przyznac, pomijajac tryb konkursowy). Oznacza to, ze organizacje sktadaja swoje
oferty (zwane takze wnioskami) na okreslony tematycznie konkurs. Wszystkie ztozone oferty sa
poréwnywane i oceniane. Najlepiej ocenieni wygrywaja - czyli dostaja dotacje.

Realizacja zadan publicznych oznacza takze okreslone rygory - wynikajace m.in. z zasad dotyczacych
finansow publicznych, co np. ogranicza elastycznos¢ w przesuwaniu kwot w kosztorysie, czy koniec-
znos¢ odpowiedniego dokumentowania wydatkow. Dotacje i granty to pieniadze przeznaczone na
realizacje okreslonych projektow (zadan publicznych) i mozna je wydac tylko zgodnie z przeznacze-
niem.

Narodowy Instytut Wolnosci - Centrum Rozwoju Spoteczenstwa Obywatelskiego jest rzadowa
agencja wykonawcza operujaca programami, umozliwiajacymi pozyskanie dotacji. Obecnie zarzadza-
ja i planuja uruchomienie 5 programow majacych za zadanie wspierac tworzenie sie silnego spotec-
zenstwa obywatelskiego: FIO, Korpus Solidarnosci, Program Rozwoju Organizacji Harcerskich i Skau-
towych, Uniwersytety Ludowe (wiecej na: https://www.niw.gov.pl/nasze-programy/)
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BUDZET OBYWATELSKI

Idea polega na tym, ze kazdy mieszkaniec ma mozliwos¢ decydowania o wydatkowaniu srodkéw z
budzetu JST. Stuzy to z jednej strony wiekszej otwartosci i uzytecznosci dziatania JST, z drugiej -
pobudzeniu zainteresowania i aktywizacji mieszkancow w zyciu publicznym. Budzet obywatelski
moze przyczyniac sie takze do wiekszej efektywnosci wydatkowania pieniedzy publicznych, do
budowania wsrod mieszkancow poczucia identyfikacji ze spotecznoscia lokalng oraz podniesienia
poziomu zaufania mieszkancow do samorzadu.

Budzet obywatelski jest takze stosowany przez jednostki pomocnicze gmin miejskich (dzielnice,
osiedla). Jednostki pomocnicze w gminach wiejskich (sotectwa) maja ustawowo okreslony innych
mechanizm, czyli budzet sotecki, ktérego idea jest zblizona do idei budzetu obywatelskiego.

W Polsce nie ma jednego modelu budzetu obywatelskiego, a stosowane przez samorzady rozwigza-
nia czesto roznia sie istotnie. Ma to ogromny plus polegajacy na tym, ze budzet obywatelski moze byc¢
dostosowany do potrzeb i mozliwosci zarowno samorzadu, jak i mieszkancow. Nie ma takze
powszechnie przyjetego putapu srodkow, o ktorych decyduja mieszkancy. Najczesciej jest to jednak
ok. 1% budzetu JST, choc zdarzaja sie przypadki, ze jest to trzy, a nawet wiecej procent.

Uogolniajac, mozna opisac budzet obywatelski stosowany przez JST w kilku etapach:
- okreslenie przez JST kwoty przeznaczonej na budzet obywatelski oraz procedury

jego stosowania,

- otwarty dla wszystkich mieszkancow, a czasami takze dla organizacji oby

kich, jednostek pomocniczych i innych podmiotow, nabor pomystow na projek

projektow, ktore maja byc sfinansowane w ramach budzetu obywatelskiego,
- formalna weryfikacja tych pomystow/projektow przeprowadzana przez JST, we
fikacja dotyczy prawnych, formalnych i rzeczowych mozliwosci realizacji zgtoszon-
ych pomystow,

- otwarte dla wszystkich mieszkancow, ewentualnie innych podmiotow, gtosowanie
na pomysty/projekty, ktore przeszty pozytywnie weryfikacje formalna,

- wybor pomystow/projektow, ktore beda realizowane z budzetu JST, wybrane
zostaja te projekty, ktore otrzymaty najwieksza liczbe gtosow mieszkancow i
zmiescity sie w puli sSrodkow przeznaczonej na budzet obywatelski w danym roku,

- realizacja wybranych pomystow/projektow przez samorzad ze srodkow budze-

towych.

Przejscie przez te etapy wymaga czasu, tak wiec cata
zasadnicza cze$é budzetu obywatelskiego, od mo-
mentu otwarcia mozliwosci zgtaszania pomystéw, do
momentu wyboru tych, ktére beda realizowane, trwa
kilka miesiecy (w zaleznosci od liczby mieszkancow i
zgtoszonych przez nich pomystéw). Oznacza to, ze

wybér pomystéw/projektéw nastepuje w jednym

roku, a ich realizacja w kolejnym, tak wiec caty jeden
cykl budzetu obywatelskiego trwa dwa lata
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== DAROWIZNY

Organizacje moga otrzymywac darowizny na dowolne dziatania - w formie gotowki lub jakichs rzeczy
- od firm, osob prywatnych lub innych organizacji. ,Darowizna" zaktada, ze darczynca przekazuje cos,
co do niego nalezy i w zmian za swoj dar nic nie otrzymuje od organizacji.

Darowizne przekazuje sie na podstawie umowy. Pieniezne moga byc¢ przekazane gotowka, jednak
Jjesli darczynca chce odliczy¢ ja od podstawy opodatkowania (dochodu), musi dokonac¢ wptaty na
konto organizacji. Drugim warunkiem skorzystania z odliczenia podatkowego, zwigzanego z przeka-
zaniem darowizny, jest to, by przekazac jg na cele statutowe (dla ktorych organizacja zostata powota-
na i ktore sa opisane w statucie). Cele te musza miescic sie w sferze zadan publicznych, opisanych w
ustawie o pozytku. Szczegolna forma darowizny sa np. zywnosc, zabawki, sprzet, czyli dary rzeczowe.
Stowarzyszenia lub fundacje otrzymuija je - podpisujac umowe z darczynca - do wtasnego uzytku lub

przekazuja potrzebujacym.

®
@ SKARBONKA

Forma kwesty, zbiorki datkow. To takze zbiorka publiczna, ktora podlega zgtoszeniu.. Sama skarbonka

jest raczej elementem edukacyjnym - mowi, ze potrzebujemy pieniedzy albo, ze trzeba oszczedzac.
Skarbonka powinna by¢ czytelna: wiadomo na co i jest to wyobrazalny cel, starannie opisana krotko i
zwiezle, czesto obstugiwana - oprozniana, czyszczona i naprawiana, ustawiona w miejscu widocznym
i obok zyczliwych dla akcji ludzi. Dobrze na zachete wtozy¢ ztotowki, najlepiej najmniejsze banknoty.

é KWESTA
\V

Skarbonka w rekach osoby proszacej o hojnosc, budzacej zaufanie i kojarzonej pozytywnie moze q

zdziata¢ cuda. Kwesta to ,skarbonka z nosidtem” - osoba jest bardzo wazna. To ona nawigzuje relacje,

z usmiechem zaprasza do bycia hojnym, nie bojmy sie zapraszac¢ do kwestowania osob bogatych,

znanych, politykow, aktorow.

SPONSORING

Organizacje moga otrzymac, zwtaszcza od firm, pienigdze, wsparcie
logistyczne, techniczne, doradcze, zobowigzujac sie do publicznego
informowania o tym fakcie, czyli w rezultacie do promowania sponsora. \¥/
tym celu podpisywana jest umowa, okreslajgca wzajemne zobowigzania. \
W szczegolnych przypadkach sponsoring moze zostac¢ uznany za swiad-
czenie ustug reklamowych/promocyjnych, co moze rodzi¢ konsekwencje
podatkowe dla organizacji, moze rowniez zostac uznany za dziatalnosc

gospodarcza.
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SKLADKI

State zobowigzanie do finansowania dziatalnosci statutowej wynika z tradygji, z ustawy i istoty organi-
zacji (wspotodpowiedzialnosci cztonkow). W fundacjach - to fundusz zatozycielski, w stowarzyszeni-
ach - to sktadki cztonkow. Czesto marginalizowane i zaniedbywane, potwierdzajg wielkos¢ naszego
Zaangazowania w zmiane prowadzong przez organizacje. Zastanowecie sie, jak w waszej placowce
wykorzystywana jest ta metoda fundraisingowa, np. Jesli chodzi o sktadki na Rade Rodzicow. Czy jest

ona efektywna?

®
= %

Organizacje, ktore uzyskaty status pozytku publicznego sa uprawnione do otrzymania od panstwa 1%
podatku dochodowego od 0sob fizycznych. Podatnik sktadajac roczne zeznanie podatkowe - podaje
numer KRS wybranej przez siebie organizacji. Pieniadze zebrane z 1% podatku, mozna przeznaczyc na
dowolne cele - pod warunkiem, ze zostaty one okreslone w statucie i mieszcza sie w sferze zadan
publicznych, wymienionych w ustawie o pozytku. Zarowno panstwo, jak i podatnicy maja jednak
prawo dowiedzie¢ sie, jak OPP zagospodarowata te pienigdze. Dlatego tak istotne jest dopetnienie
obowigzku sktadania i upubliczniania sprawozdan.

—

(5) AKCJESMS -OWE
=]

Prosby o wptaty na konkretny cel za pomoca SMS-a. Metoda mozliwa do realizacji po podpisaniu
porozumienia z operatorami sieci telefonii komorkowej. Przy duzych ogolnopolskich kampaniach
zdarza sie, ze operatorzy rezygnuja z optat za Swiadczenie tej ustugi.

% DIRECT MAILING

Wysytka listow zlecana firmom zewnetrznym lub wykonywana osobiscie przez organizacje, w

kazdym liscie jest prezentacja problemu, ktdry organizacja chce rozwigzywac i prosba o wptate. Listy
te wysytane s do odpowiednio wyselekcjonowanej grupy odbiorcow.

% PAYROLL

Koncowki pensji przelewane przez ksiegowa na konto organizagji jednym przelewem, po uprzednim

podpisaniu deklaracji przez pracownikow zaprzyjaznionej firmy lub urzedu, w ktorej wyrazaja oni
zgode na potracanie konkretnej, dowolnej kwoty z comiesiecznej pensiji.

25T BARTER
e

To wymiana bezgotowkowa towarow i ustug. Nie zawsze trzeba prosic o pienigdze, czasem mamy cos,
co umiemy zrobic, cos co jest nasze albo tylko nasz czas. Co mozna by uzyskac w zamian? Kogo o to

poprosic? Z kim mozna podpisac umowe, w ktorej ustugi lub towary beda przedmiotem wymiany?
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LOTERIE
SN

Gry losowe podlegajace skomplikowanej procedurze nadzoru przez Urzad Celny. Trzeba miec zgode
i zarejestrowac loterie, wptaci¢ kaucje i miec¢ doktadny regulamin. Duzo prosciej zrobi¢ matg loterie -
nie ma kaugji. Pozostaje jednak koniecznosc uzyskania zgody z Urzedu. Wptywem do naszej kasy jest
sprzedaz losow. Loterie sa dochodowe. Trzeba zgromadzic fanty. Mie¢ pomyst na sposob promocji.
Warto sie zastanowic, jaka loterie zrobic, kto bedzie w nigj uczestniczyt.

Z AUKCIJE

N\

—a

Czyli powiekszanie wartosci. Sprzedaz w najwyzszej mozliwej cenie w atmosferze rywalizacji i ambicji.
Licytacja to element dziatania aukcyjnego, stuzy uruchomieniu konkurencji. Dlatego licytacja to
bardziej prawne, komornicze hasto (np. powiekszanie zysku do sptacenia dtugdow), a aukcja to
powiekszanie wartosci sprzedazy dla podniesienia prestizu, wartosci rynku, ujawnienia bogactwa,
nadanie wartosci.

DIRECT DIALOG

28

Polega na rozmowie z osobami na ulicy. Kierujemy nasza prosbe do przechodniow, zachecajac do
wptaty darowizny lub zadeklarowania statych datkow. Takie kampanie realizuja z powodzeniem
Greenpeace, Amnesty International, Wioski dzieciece, a takze wiele matych odwaznych organizacji.
Zatrudniaja do tego fundraiserow, ktorzy codziennie zbieraja deklaracje lub pieniadze. To trudna
praca. Jednak pomimo wielu uprzedzen, jakie posiadamy, organizacje wykorzystujace te metode
kontynuuija ja w kolejnych miastach.

" w/\év\'\yv “ WPLATY PRZEZ WWW

Jezeli mamy dobra strone, potrafimy komunikowac sie i skupi¢ uwage szerszej grupy darczyncow,
warto wtedy pokusic sie o system wptat przez Internet. Dziata to w formie szybkiej ptatnosci - klikajac

na jeden przycisk, wybieramy bank, w ktorym mamy konto i juz mozemy wptacac.

X+ CLICK&DONATE

To wcigz niedoceniana metoda zwigzana ze sponsoringiem, polega na uruchomieniu strony, ktora
codziennie odwiedza tysigce 0sob, klikajac potwierdza swoja obecnosc i to bedzie argument dla firm,
aby chciaty sie pokazac ze swoja reklama. Najlepszym przyktadem byt pajacyk.pl - kampania Polskigj
Akcji Humanitarnej. Podobna prowadzita takze fundacja kardiochirurgii prof. Religii.

. WWW. INSTYTUTEP.PL




f
Py WYDARZENIE SPECJALNE
f

Wyjatkowe wydarzenie, w ktorym wszyscy z otoczenia Waszej spotecznosci szkolnej (a takze spoza
niej) beda chcieli wzia¢ udziat. Znamy takie wydarzenia jak ,Dzien papieski’, ,Wielka Orkiestra
Swiatecznej Pomocy’, kwesta na cmentarzach (artysci na Powazkach), Dni bezdomnosci, Zielony
Mikotaj, Wyscig kaczek. Takie wydarzenia przyciagaja uwage i buduja pozytywne relacja z osobami,
ktore moga wspomaoc nasza sprawe.

Co zainteresuje ludzi?

Jakie wydarzenie poruszy mieszkancow Twojej okolicy?

Jakie mamy s$rodki finansowe?

Ile pieniedzy rocznie mozemy poswieci¢ na kampanie fundraisingowe?

Jak chcemy poprosic¢?

Jaka bytaby nasza prosba do darczyncow?

Czy swiat wie o naszych potrzebach?

A moze konieczne jest, aby wszyscy sie dowiedzieli o naszej dziatalnosci/ naszych
potrzebach? Czy np. strona szkoty wspomina o potrzebach, czy tylko o sukcesach?
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Jak wykorzystujemy telefon w naszej pracy?

Czy dzwonimy tylko kiedy mamy interes? Czy kontaktujemy sie z rodzicami uczniow i

uczennic mowiac wytacznie o problemach?

Kto moze nam poméc?

Do kogo mozemy zadzwonic po wsparcie, a nie zrobilismy tego? Czy mamy kontakty

do naszych absolwentow? Czy wiemy co robig? Kogo moglibysmy poprosic o atrakcy-
jne przedmioty na aukcje? Kto mogtby uczestniczy¢ w naszych wydarzeniach fund-
raisingowych?

Czy nasze rozmowy sa mite?

Co mozemy zrobic, aby po wypowiedzeniu nazwy naszej placowki do stuchawki
padta odpowiedz ,Ciesze sie bardzo! Jak mito! Stucham”.

Z kim nawigzaé partnerstwo?

Czy znamy podmioty, organizacje w naszym otoczeniu spotecznym, ktore mogtyby

stac sie partnerami do dziatan fundraisingowych?

Kiedy najlepiej zorganizowaé rézne wydarzenia?

W jakiej porze roku zrobic¢ festyn? Z jakiej okazji mozemy zorganizowac wydarzenie
specjalne? Czy nadchodza wyjatkowe wydarzenia zwigzane z historia szkoty lub
kultura naszego regionu?

Czy jezeli otrzymamy jakas pomoc finansowa,
to ja przemnozymy czy skonsumujemy?
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DZIALAMY PRAKTYCZNIE

O CO 1 JAK PROSIC?

1. O co prosié?

Btedem jest proszenie wszystkich wytacznie o pieniadze. Dla niektorych wptata gotowki nie wchodzi w gre, zwtaszcza jako

pierwsza darowizna. Dadza ci ja by¢ moze pdzniej, gdy sie lepiej poznacie. Gdy wiec widzisz, ze ktos nie ma ochoty lub mozLli-
Wosci pomocy pienieznej, pamietaj, ze petna lista form pomocy jest nastepujaca:
Czas - to najdrozszy z darow, bo nikt nie moze zwiekszyc liczby godzin w dobie, ani dni we wtasnym zyciu. O ilez cennie-
jsza jest godzina burmistrza, posta czy stawnego aktora spedzona z podopiecznymi domu dziecka niz gdyby podarowali
nam oni setki ztotych?
Pieniadze - dobre wyjscie dla tych, ktorzy nie maja dla nas czasu. Jednak zanim je dostaniesz, czesto bedziesz musiat
pokazac, ze umiesz docenic takze przystugi inne niz wptata na konto. Jesli nie znasz kwoty, o jaka masz poprosic, pros
zawsze 0 1% pensji netto. A najlepiej pros od razu o comiesieczne przelewy w tej wysokosci.
Dary rzeczowe, czyli towary lub ustugi - zwykle podarowywane przez producentow lub dystrybutorow o wiele chetnigj
niz gotowka.
Rada, rekomendacja lub informacja - Istnieje taka zasada: ,gdy prosisz o rade, czasem dostaniesz pienigdze”. | na
odwrot: zamiast pieniedzy mozesz dostac wskazowke, dokad po nie is¢. Przypomnij sobie, z jaka tatwoscia domokrazni
sprzedawcy odkurzaczy, garnkow i kosmetykow wyciskaja z telefonow swoich klientow dziesiatki kontaktow. Dzieki nim
buduja siec, ktora jest zrodtem ich sukcesu.
Ludzie - to znaczy ich czas i umiejetnosci. Na przyktad nowojorski bank zywnosci — dostat w 2013 roku od Toyoty doradz-
two w zarzadzaniu zamiast gotowki. ,Kaizen zamiast czeku" - tak brzmiat tytut artykutu o tej wspotpracy w New York

Timesie

é6 JESLI NIE WIESZ, O KTORA Z TYCH RZECZY PO-

PROSIC DARCZYNCE, TO NIE ZGADU3J, TYLKO ZAPY-
TAJ GO, O CO CHCE BYC POPROSZONY.

Darczynca wie to najlepiej i by¢c moze ci powie. Podobny dylemat pojawia sie, gdy nie wiemy, o ile kogos poprosic. Taka
sytuacja pojawia sie, gdy nie ma informacji o darczyncy lub go po prostu nie znamy. Tu nalezy pamietac¢ o zasadzie ,pros o
mato, a otrzymasz mato” - i nigdy jej nie stosowac. Bo gdy prosisz o zbyt mato, mozesz obrazi¢ kogos, jesli poczuje, ze jego
hojnos¢ oceniono zbyt nisko. Lepiej wiec juz prosic o za duzo, bo grozi ci wtedy najwyzej tyle, ze darczynca styszac
wygorowang kwote, zacznie sie serdecznie i gtosno smiac. Badz na to gotowy i Smigj sie razem z nim, a potem spytaj go,

Jjaka kwota bedzie bardziej odpowiednia.
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2. Jak prosi¢?

Gdy mowimy o wiekszych kwotach, to najlepigj prosi¢ o wsparcie w warunkach nie typowo oficjalnych, np.: przy stole, w czasie
wspolnego positku, w czasie zawodow sportowych czy turnieju pitki noznej. Tam, gdzie fundraiser nie jest oddzielony od
darczyncy biurkiem i gdy obie osoby sie nie spiesza. Ogolnie chodzi o to, by spedzac czas z darczyncami i miec jak najwiecej
serdecznych relagji z ludzmi, ktorzy moge przytaczyc sie do sprawy, dla ktorej dziatasz. Czasem pytanie o to, jak pracujesz,
moze zamienic sie w pytanie o to, ile sniadan, obiaddow i kolacji zjadtes juz z darczyncami w tym miesiacu.

Przy proszeniu o mate kwoty dialog z darczyncami bywa prowadzony automatycznie, bez osobistego kontaktu - smsem,
mailem, listem lub przez telefon. Nie ma tu mozliwosci osobistego dotarcia do kazdego odbiorcy i trzeba zastgpi¢ rozmowe
dobrze napisanym listem czy zyczliwa rozmowa telefoniczna.

Pamietajmy wreszcie o wytrwatosci — zwtaszcza na poczatku kazdej kampanii, wiekszos¢ prosb konczy sie zwykle odmowa, co
moze zniechecac. Jesli jednak analizujemy przyczyny odmowy i wyciagamy wnioski, aby udoskonalic kolejne prosby, to sukces
nadejdzie wczesniej czy podzniej.

Jesli chcemy zwiekszyc¢ skutecznosc¢, mozna poddac kazdy list lub oferte krytyce zespotu i wspolnie poszukac stabych stron.

ZANIM ZACZNIESZ PROSIC

“ - Opracuj misje i strategie rozwoju organizacji.
- Stwérz mocne logo i serwis www.
- Opracuj materiaty promocyjne (ulotka, papeteria).
- Miej Wielki Cel.
- Poznaj konkurencje i okresl swoje aspiracje.
- Oblicz doktadny budzet kampanii.
- Opracuj ,test windy” i po¢wicz go.
- Znaj swoje mocne i stabe strony.
- Pasjonuj sie statystykami www i wynikami RSS (Really
Simple Syndication - tatwa Dystrybucja Tresci).
- Badz konkurencyjny.
- Naucz sie postugiwac wizytowka.
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Odmowy - zrozum przyczyne i nie martw sie
Kazda prosba jest jak nasionko zasiane w ogrodku darczyncy. Niektore kietkuja juz po paru minutach, a innym zajmuje
to cate lata. Ludzie mowia nam ,nie’, bo zawsze jest jakis powod. ,Nie" zawiera zawsze sporo informacji i moze - na
przyktad - znaczyc:

- nie tobie,

- nie dzis,

- nie tutaj,

- nie na ten cel,

- nie w ten sposob,

- nie taka kwote,

- nie jestem gotowy na decyzje, itd.
Jesli poznamy prawdziwa przyczyne odmowy, to przy kolejnej prosbie nie popetnimy tego samego btedu. Trzeba wiec
pozostawac w relacji z kazdym, kto nam odmawia, bo po kazdej odmowie jestesmy blizej sukcesu.

Jak

dziekowaé?

W dziekowaniu darczyncom najlepiej stosowac dwie zasady:

1. dziekowac niezwtocznie

2. dziekowac w sposob, jakiego sie nie spodziewaja.
Najwiekszy na swiecie badacz fundraisingu, prof. Adrian Sargeant z Wielkiej Brytanii, badajac kampa-
nie fundraisingowe sformutowat konkluzje, ze podziekowanie otrzymane pozniej niz 48 godzin po
dokonaniu wptaty powoduje, ze 4-krotnie spada szansa na kolejna wptate od tego darczyncy. Musimy
wiec, dziekowac szybko.

Madry fundraiser ma podziekowania przygotowane do wysytki jeszcze
zanim kogokolwiek o cos poprosi. Warto tez odejs¢ od sztampy w
podziekowaniach i postarac sie stworzy¢ cos wyjatkowego w okazy-
waniu wdziecznosci. | nie musi to oznaczac¢ wielkich wydatkow.
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PRZYKLADOWE AKCIJE
FUNDRAISINGOWE

Moze warto zastanowic sie czy ktorys z przyktadoéw nie mozemy wykorzysta¢ w

naszych warunkach, czy nie znajdziemy do tego potencjatu w naszej lokalnej

spotecznosci, czy ktorys pomyst nie pasuje do naszego celu fundraisingowego.

%’* IMPREZA DLA RODZICOW

Twoi uczniowie sg prawdopodobnie doskonatymi matymi aniotkami, ale ich rodzice potrzebuja od
czasu do czasu przernwy. Prowadzenie imprezy dla rodzicow to doskonaty sposob na spedzenie nocy
z mama i tatg z przyjaciotmi podczas zbierania pieniedzy na szkote! Wszystko, co musisz zrobic, to
pobrac niewielka kwote i zorganizowac zabawna noc z jedzeniem i napojami dla rodzicow uczniow.
Mozesz nawet poprosic wolontariuszy o opieke nad dziecmi, aby rodzice nie musieli ptaci¢ dodatko
wych pieniedzy za opiekunke.

HAUNTED HOUSE FUNDRAISER, czyli zbiérka w domu strachow

Gwizd! Nie bgj sie; to tylko twoj kolejny pomyst na zbieranie funduszy w szkole! Nawiedzony dom to
Swietny sposob na zebranie pieniedzy dla szkoty. Zwroc sie o pomoc do teatru z Twojej miejscowosci
i kilku “upiornych” ochotnikow, aby przebrali sie za upiory, gobliny, czarownice i zombie. Nastepnie
pobierz optate za wstep dla cztonkow spotecznosci, ktorzy mysla, ze moga przejsc przez nawiedzony
dom bez obaw. Sprzedawaj gorace kakao i jesienne smakotyki jako ustepstwa, aby zarobi¢ dodat-
kowe pienigdze.

ﬂ PENNY WARS, czyli wojna o grosze

Prowadzenie wojny o pienigdze to jeden z najlepszych sposobow na zebranie dodatkowych pieniedzy
na szkote. Mozesz ten pomyst obstugiwac przez caty rok, a to napedza mata klasowa rywalizacje. Na
poczatku roku szkolnego lub semestru nalezy ustawic plastikowe pojemniki przed kazda klasa.
Kazdego ranka, gdy uczniowie wchodza na zajecia, po prostu upuszczaja swoje zapasowe drobniaki
do pojemnikdw. Pierwsza klasa, ktora napetnia pojemnik az do szczytu, jest zwyciezca wojny o grosze!

Najlepsza rzecza w tym zbiorze funduszy jest to, ze dziata on dla wszystkich grup wiekowych i klas.
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USLUGI PAKOWANIA PREZENTOW

Przed swietami wydaje sie, ze wszyscy sa w szalenczym pedzie, aby zdazyc kupic i zawingc prezenty
dla wszystkich na swojej liscie. Mozesz pomoc im wszystkim i zarobic¢ troche dodatkowych pieniedzy
dla swojej szkoty lub organizacji edukacyjnej, oferujac ustugi pakowania prezentow. Mozesz
wspotpracowac z lokalnym dziatem lub sklepem detalicznym lub oferowac ustugi pakowania
prezentow w dobrze poruszanym (ale przestronnym) obszarze swojej szkoty. Oferuj dodatki, takie jak

kokardy, wstazki i kartki z zyczeniami, aby zarobic troche dodatkowych pieniedzy.

Q BUTY DLA SZKOLY

E=>

Co roku przecietna osoba wyrzuca srednio 7,5 par butow. Dlaczego nie zamienic tych butow w darow-
izny dla twojej szkoty? Wyeliminuj mnostwo odpadow i zbieraj pienigdze podczas tego samego
wydarzenia! To takie proste. Poszukaj firmy takiej jak Funds2Orgs, ktora odbierze darowane buty i
przesle ci okreslong kwote na podstawie liczby przekazanych butow. Wybierz kilka miejsc w szkole i
spotecznosci - uczniowie nie sa jedynymi, ktorzy moga wzia¢ udziat w szkolnej zbiorce butow! -
Uwaga! Jesli nie obuwie, by¢ moze znajdziecie firme, ktora odbierze inne rzeczy, wam juz nie

potrzebne, a ktore moga przetozyc sie na srodki na profilaktyke w szkole.

CHILI COOK-OFF

Gotowanie to idealny sposéb na budowanie spotecznosci podczas wspaniatego positku. Zrekrutuj
najlepszych kucharzy z Twojej szkoty od wielu nauczycieli, rodzicow i wyktadowcow, aby ugotowac
chilli con carne na to wydarzenie (albo inng potrawe bliska waszym sercom). Nastepnie sprzedaj bilety
i pozwol spotecznosci szkolnej zasmakowac dania! Popros uczestnikow, aby gtosowali na to, ktore
chili jest najlepsze, umieszczajac gtosy w wyznaczonym polu kazdego chili, a Ty mozesz uhonorowac
zwyciezce trofeum, jednoczesnie zbierajac pienigdze dla swojej szkoty!

D><] pisaNIE LISTOW

Pisanie listow to swietny sposob na zebranie pieniedzy na swoja sprawe, projekt lub wydarzenie.
Mozesz wysytac listy z prosba o ogolne darowizny, sponsoring, przedmioty na aukcjach charytaty-
wnych, czas na wolontariat i wiele wiecej! Twoje listy powinny by¢ autentyczne i osobiste. Zawsze
zaczynaj od preferowanego imienia i nazwiska dawcy i staraj sie odnosic do wszelkich przesztych
relacji lub darowizn. Mozesz uzyc listow, aby skierowac ludzi do stron z ofertami internetowymi lub
kampanii crowdfundingowej, ale powinienes rowniez dotaczyc¢ do listu koperte z wtasnym adresem,
aby zachecic ludzi do wysytania czekow (upewnij sie, ze darczyncy nie wysytaja gotowkil).
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_<(—> NOC CIEKAWOSTEK

Zorganizuj wieczor ciekawostek i sprawdz wiedze swoich uczniow. Zaplanuj pytania i zaaranzuj
przestrzen, aby przygotowac gre (o charakterze terenowym). Mozesz zorganizowac impreze w szkol-
nej auli, a nawet wspotpracowac z lokalna restauracja. Jesli firma jest zainteresowana darowiznami,
zasugeruj czesc wptywow z zakupow uczestnikow wydarzenia na swoja szkote. Promuj swoje
wydarzenie z wyprzedzeniem i nalicz optate za uczestnictwo.

FUNDUSZE Z CEGIELEK

Wiele szkot ma chodnik z kostki brukowej na swoim terenie, wiec jest to idealne rozwigzanie do zbier-
ania pieniedzy i tworzenia wspomnien. Gdy uczniowie koncza szkote, mozesz sprzedawac
cegietki/kostki, ktoremoga byc¢ wygrawerowane z ich nazwiskami, datami ukonczenia szkoty i tym, co
chcieliby zostawi¢ po sobie kolejnym pokoleniom. Ta zbidrka pieniedzy to doskonaty sposob, aby

uczniowie poczuli sie czescig Twojej szkoty! Daje im to cos, na co warto zwrocic uwage podczas

wizyty w pozniejszych latach.
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TO WARTO WIEDZIEC

NAJWAZNIEJSZE g
ZRODLA GRANTOW

Najlepszym zrodtem do szukania granow i dotacji jest Internet. W sieci mozna znalez¢ kilka serwisow specjalizujgcych sie w

wyszukiwaniu konkursow dotacyjnych. Niestety zaden z nich nie obejmuje 100% wszystkich. Do najpopularniejszych stron
nalezy portal organizacji pozarzadowych ngo.pl. W zaktadce ,Fundusze” znajduje sie obszerna i stale uzupetniana baza prow-
adzonych aktualnie naborow z catej Polski, prowadzonych zarowno przez instytucje publiczne jak i prywatnych fundatorow.
Strona jest przejrzysta i funkcjonalna. Tresci serwisu moga generowac nie tylko organizatorzy konkursow ale tez redaktorzy
strony, a nawet inne osoby, ktore chca podzielic sie informacja o mozliwosci uzyskania dofinansowania, przy czym w tym
przypadku redakcja weryfikuje informacje przed ich publikacja. Taki sposob generowania informacji powoduje, ze serwis jest
biezaco aktualizowany, szczegolnie jesli chodzi o najpopularniejsze konkursy.

Wydawca serwisu, chcac utatwic korzystanie z bazy udostepnia kilka narzedzi do selekcjonowania konkursow pod kontem
ich dopasowania do naszych potrzeb. Zwazywszy, ze w poczatku grudnia 2019 r. ngo.pl identyfikowat 152 aktualnie otwarte
nabory, mozliwosc filtrowania pozwala to zaoszczedzic sporo czasu. Programy grantowe mozemy filtrowac ze wzgledu na typ
funduszu (np. centralny, marszatkowski, prywatny, unijny, zagraniczny itp.), ze wzgledu na zakonczenie naboru, ze wzgledu na
temat (np. technologie, wolontariat, kultura, sport, ochrona zdrowia, bezpieczenstwo, dziatalnosc lokalng itp.) oraz ze wzgledu
na odbiorcow (np. osoby bezdomne, dzieci, osoby z niepetnosprawnosciami, rodzine czy organizacje pozarzadowe). Serwis
ngo.pl udostepna internautom wewnetrzna wyszukiwarke pozwalajaca na odnalezienie konkursow po wybranych frazach.
Cenna funkcjonalnoscia strony jest baza wynikow konkursow i archiwum zakonczonych konkursow. Podsumowujac ngo.pl

jest jednym z najlepszych serwisow dotacyjnych pierwszego wyboru.

Ciekawa stronag www, ktora oferuje szeroki przeglad funduszy grantowych jest eurodesk.pl. Istotne dla nas informacje znajdzie-
my w zaktadce granty. Lista konkursow zawiera nazwe i krotki opis programu, nazwe fundatora i termin sktadania wnioskow.
Programy dotacyjne mozemy przefiltrowac przez jedna z 39 kategorii w ktorych znajduja sie m.in takie kategorie jak: absolwenci,
aktywnosc spoteczna, mtodziez, kultura, nauczyciele, nauka jezykow, stypendia czy szkota. W poczatku grudnia 2019 r. w samej
tylko kategorii nauczyciele znajdowato sie 36 aktualnie prowadzonych naborow na dofinansowanie projektow.

Strona eurodesk.pljest zaprojektowana intuicyjnie. Posiada kilka dodatkowych zaktadek, ktore sa uzyteczne dla osob przymier-
zajacych sie do napisania projektu i przygotowania wniosku o jego dofinansowanie. Na stronie znajdziemy liste organizacji, ktore
aktywnie pozyskuja granty, a jednoczesnie sg otwarte na zawigzywanie partnerstw, bedacych w wielu konkursach dodatkowym
atutem projektu. Dodatkowo mozemy znalez¢ informacje o szkoleniach i poczytac o innych projektach w zaktadce Inspiracje,
bedacej prawdziwa kopalnig dobrych praktyk.

Osoby dziatajace na obszarach wiejskich powinny zainteresowac sie strong witrynawiejska.org.pl. \W zaktadkach przed-
siebiorczosc¢, dziedzictwo kulturowe i zwierzeta znajduja sie informacje o konkursach na projekty w tych kategoriach. Serwisem
godnym uwagi jest strona granty.pl. Dostep do petnej funkcjonalnosci jest ptatny w formie abonamentu wykupywanego na
wszystkie badz na jedna z 16 kategorii. Wtasciciel serwisu umozliwia zakupienie abonamentu na okres od 2 do 6 miesiecy. W
sieci mozemy znalez¢ mniej uporzadkowane, ale ciekawe zrodta informacji. Jednym z nich jest profil https:./www.face-
book.com/konkursyNGO/

Witkac.pl oferujgcy m.in. przeglad konkursow Funduszu Sprawiedliwosci i wielu innych funduszy, w tym kilkunastu dotacyjnych
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programow miast w tym te duze jak Warszawa, Wroctaw, Poznan, Biatystok, Bydgoszcz i £odz oraz mniejsze miejscowosci takie
jak Ustka, Brzesko, Etk czy Biatogard. tacznie witkac.pl obstuguje konkursy dotacyjne 144 podmiotdw w tym 91 jednostek
samorzadu terytorialnego na szczeblu wojewodzkim, powiatowym i gminnym. W serwisie witkac.pl znajduje sie zarowno termi-
narz i wyszukiwarka konkursow, jak i generatory wnioskow w tym komplety dokumentow konkursowych udostepnionych przez
grantodawcow.

Majac juz pewne rozeznanie w konkursach dotacyjnych mozemy zaczac¢ obserwowac dedykowane strony instytucji prowadza-
cych swoje programy grantowe instytucji publicznych i prywatnych. Konkursy ogtaszane sa zwykle regularnie, kazdego roku. Na
stronie Narodowego Instytutu Wolnosci (https./”/www.niw.gov.pl/nasze-programy/) znajdziemy komplet informacji o 5
programach.

Planujac realizacje mnigjszych projektow, ktorych budzet zamknie sie w kwocie od kilku do kilkunastu tysiecy ztotych warto
Zwrocic uwage na programy grantowe fundacji korporacyjnych. Fundacje Orlen (www.fundacja.orlen.pl), PZU (fundacja.pzu.pl),
BGK (www.fundacja.bgk.pl), Santander (fundacja.santanderpl) Lotto (www.fundacjalotto.pl) i Tesco (www.fundacjatesco.pl)
organizuja coroczne konkursy lub maja na state otwarte sciezki aplikowania o srodki, z ktorych mozna starac sie o sfinansowanie
najrozmaitszych inicjatyw. Wprawdzie w powyzszych konkursach mozemy aplikowac o mniejsze srodki niz np. w Funduszu
Inicjatyw Obywatelskich, niemniej jednak stosunkowo proste procedury aplikowania i rozliczenia grantow stanowia pewna
przeciwwage.
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SPECYFIKA SZKOLNA

POZYSKIWANIE g
FUNDUSZY W SZKOLE

na cele wychowawczo profilaktyczne

Rosnace potrzeby w zakresie rozwoju potencjatu placowek oswia-
towych w Polsce, a takze zwiekszajaca sie liczba wyzwan zarowno
edukacyjnych, jak i wychowawczo- profilaktycznych jakie stoja przed
wspotczesng szkota, wymuszajg rozpoczecie szeroko rozumianego
fundraisingu szkolnego.

Do tej pory w Polsce sytuacja dotyczaca finansowania dziatan
podmiotow oswiatowych jest w duzej czesci zalezna od srodkow
przekazywanych zgodnie z przepisami prawnymi w zakresie finanso-
wania oswiaty, w tym takze zadan wychowawczo-profilaktycznych.
Niestety, jak wskazuja badania przeprowadzone w ostatnich latach
oraz analizy budzetow szkot, srodki te sg czesto niewystarczajace do
realizacji wszystkich zadan i nie mobilizuja do podejmowania nowych

dziatan na rzecz ucznia/ uczennicy.

ale takze moga dotyczy¢ celow opartych o wartosci szkolne:

- budowania koalicji na rzecz profilaktyki zdrowia psychicznego i realizacje w jej ramach nowych dziatan w tym zakresie
- podnoszenie swiadomosci na temat wspolnoty, ktéra tworzy szkota i tworzenie silnej spotecznosc
- wdrozenia aktywnosci spotecznej uczniow i uczennic

- Wpajania poczucia swiadomosci spotecznej i moralnej.

Mozesz pozyskac finansowanie na postawiony sobie cel poprzez:
1) Dziatania samodzielne placowki;
2) Dziatania wspolne z organizacjami pozarzadowymi lub JST.
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W obu opisanych powyzej podejsciach mozesz korzystac z roznego rodzaju grantow i dotacji. Nalezy tu wskazac, ze jest to
najczestsza forma pozyskiwania srodkow na cele edukacyjne, wychowawcze i profilaktyczne w Polsce. Wynika to w duzej
mierze z tego, ze jako szkota, z wielu narzedzi fundraisingowych korzystac nie mozemy (np. charytatywny sms, payroll) lub
realizujemy je na cele inne niz potrzeby naszej szkolnej spotecznosci i nie mozemy z nich korzystac samodzielnie, tylko przy
posrednictwie organizacji pozarzadowej (np. zbiorki pieniezne). Czesto forma podjetego dziatania bedzie uzalezniona od mozli-
wosci prawnych - niektore programy przyjmuja wytacznie zgtoszenia od grup nieformalnych, osob fizycznych, choc najczesciej
starac sie o grant moze organizacja pozarzadowa lub jednostka samorzadu terytorialnego.

Czasami, aby nasze dziatania nabraty wiekszej skutecznosci warto pomyslec o przyciagnieciu zainteresowania mediow. Mozna
w tym celu zastosowac ponizszy schemat pracy:

1. Wymyslenie atrakcyjnej nazwy i zatozenie strony internetowej akcji fundraisingowej.

2. Znalezienie znanych osob, ktore popra inicjatywe.

3. Przygotowanie listu do mediow i zatacznikow: materiatow informacyjnych -

statystyk, zdjec. Utatwienie dostepu do zatacznikow przez umieszczenie

ich na stronie.

4. Media to potencjalni sponsorzy/partnerzy - nalezy ztozyc im oferte. Warto

zaprzyjaznic¢ sie z odpowiednia osoba w redakgji i by¢ cierpliwym.

5. Podziekowanie za odpowiedz nawet wtedy, gdy jest odmowna.
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WAZNY DOKUMENT

STRATEGIA N

FUNDRAISINGOWA

Sposdéb opracowania krok po kroku

Okresl cel / cele pozyskiwania funduszy

Przed rozpoczeciem dziatan zwiazanych z pozyskiwaniem funduszy wazne jest, aby
okreslic cel / cele. Powinny byc one rozumiane przez wszystkie strony zaangazowane
w proces fundraisingowy. Wazne! Osiagniety dochod musi zostac uzyty doktadnie na
wskazane na poczatku cele, co oznacza, ze wszelkie wptywy z podejmowanych
dziatan zwiazane z pozyskiwaniem funduszy powinny by¢ wydawane zgodnie z
kierunkami, jakie przedstawilismy zespotowi odpowiedzialnemu za fundraising oraz

osobom/ firmom/ itp. od ktorych pozyskalismy srodki.

Okresl stosownosé metod fundraisingowychiiich
zgodnos¢ ze szkolnymi celami dziatan
wychowawczo-profilaktycznych

Ze wzgledu na obszar w jakim chcemy i planujemy pozyskiwac srodki, a takze na

specyfike wizerunku placowek oswiatowych, nalezy brac¢ pod uwage jakie metody i
formy fundraisingu wdrazamy i z kim wspotpracujemy. W tym zakresie powinnisy byc¢
takze spojni z wartosciami i celami wychowawczo-profilaktycznymi, np.:
1) jesli mamy w celach programu wychowawczo-profilaktycznego zapis o wdraza-
niu zdrowego odzywiania i chcemy edukowac o jego waznosci dla cztowieka i jego
zdrowia, nie powinnismy zbierac srodkow poprzez np. sprzedaz batonikow i
chipsow, ale zamiast tego mozemy zorganizowac rodzinne warsztaty “Jak zrobi¢
zdrowy sniadaniowy box do szkoty"
2) jesli mamy w celach programu wychowawczo-profilaktycznego zapis o zache-
caniu dzieci i mtodziezy do aktywnosci fizycznej, mozemy zorganizowac bieg na

rzecz klubu sportowego dziatajgcego przy szkole

WWW. MYSLEPOZYTYWNIE.PL .




Zapewnhnienie réownosci w dystrybucji sSrodkéw

Srodki zbierane w czasie akgji fundraisingowych powinny by¢ dzielone zgodnie z
zasadami rownosci i nie faworyzowac tylko okreslonych grup spotecznych, wyznanio-
wych czy byc¢ zalezne od ptci. Nalezy pamietac o potrzebach jakie maja rozni przedst-
awiciele spotecznosci szkolnej w zakresie profilaktyki na terenie szkoty. Nad rown-
oscig dystrybugji sSrodkow czuwa Dyrektor Szkoty, ktory powinien w tym zakresie byc
obiektywny i bezstronny, np. zbieramy srodki na zajecia teatralne dla uczniow z
potrzebami ¢wiczenia pewnosci siebie i walki z niesmiatoscia, ale takze na zajecia
dotyczace profilaktyki zdrowego stylu zycia u sportowcow.

Monitoruj przepisy prawne

Staty monitoring i ewentualne korzystanie z porad prawnych i ksiegowych w zakresie

fundraisingu jest niezbedne dla zachowania poprawnosci dziatania i prowadzenia go
zgodnie z wytycznymi prawnymi obowiazujacymi w prawie polskim.

Nalezy tu zaznaczyc¢, ze najwazniejsze wskazowki w tym zakresie znajdziemy w
przepisach dotyczacych: budowania partnerstw publiczno-prywatnych, darowizn,
zasad sponsoringu, ustawie o rachunkowosci, ustawie prawo oswiatowe i wtasciwych
rozporzadzeniach Ministra Edukacji Narodowej, Ustawie o przeciwdziataniu
narkomanii i alkoholizmowi, przepisach dotyczacych zasad prowadzenia dziatalnosci
gospodarczej, przepisach dotyczacych dziatania fundacji i stowarzyszen.

Okresl rodzaje dziatan

W strategii przeanalizuj rozne formy fundraisingu i zastanow sie, jak mozesz je wyko-
rzystac w swoich dziataniach. Mozesz pomyslec¢ o niestandardowych pomystach i
wyjsciu poza dotychczas wykorzystywane formy.
Pamietaj, ze w ramach fundraisingu mozesz prosic o:

a) srodki finansowe

b) wsparcie rzeczowe
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Okres$l cel / cele pozyskiwania funduszy

Pamietaj o planie B!' W fundraisingu nie mozna mie¢ 100% pewnosci i czesto moze sie
okazac, ze nasz pierwszy pomyst z jakis wzgleddw nie przynosi takiego rezultatu
jakiego oczekujemy i co wtedy? Nie poddajemy sig, tylko spogladamy na plan B, albo
na biezaco wdrazamy zmiany w naszych pomystach. Wazne, ze w fundraisingu nie ma
zbyt szalonych pomystow, poki mieszcza sie one w strefie na jaka zezwala nam prawo.
Stworz sobie spis akcji/ pomystow jakie teraz wydaja Ci sie catkiem szalone i niemoz-
liwe do zrealizowania. Moze sie okazac, ze za jakis czas to wtasnie dzieki temu spisowi
pomystow zrobisz najlepsza szkolna akgje fundraisingowa.

Okresl zasady rozliczen i sprawozdawczosci z dziatan

W zakresie dziatan fundraisingowych obowiazuje transparentnosc¢ finansowa, wiec
musisz pamietac o udostepnianiu danych z dziatan fundraisingowych. Warto takze
prowadzi¢ wewnetrzne raportowanie i szczegotowa dokumentacje

Wskaz osoby/ instytucje, ktore beda wspieraé¢ dziatania
fundraisingowe i opisz zakres ich dziatania

Przemysl z kim Twoja szkota wspotpracuje, kto znajduje sie w otoczeniu szkoty.
Pamietaj o rodzicach i absolwentach swojej szkoty. Zastanow sie z kim nowym moze-
cie rozpoczac wspolne dziatania, do kogo mozesz zwrocic sie o pomoc. Wskaz
organizacje lub osoby, ktore moga nie tylko stac sie Twoimi darczyncami/ sponsora-
mi, ale takze o tych, ktorzy moga Cie wesprzec w realizacji dziatan fundraisingowych.
Fundraising to wspotdziatania oparte o zbudowane dobre relacje.

Zréb analize zasobéw, jakie posiada Twoja szkota

Opisz zasoby szkolne w nastepujacych kategoriach:
Potencjat spoteczny- nasza kadra, jej kompetencje, zainteresowania, mocne
strony, potencjat naszych uczniow i uczennic, potencjat jaki mamy w rodzinach
naszych podopiecznych.
Doswiadczenia w pozyskiwaniu srodkow finansowych.
Doswiadczenie w dziataniach partnerskich.

Zasoby rzeczowe- sale, komputery, drukarki itp.
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SCHEMAT PLANU ~
KAMPANII FUNDRAISINGOWE)J

Nazwa Twojej kampanii

np. “Miliony dla usmiechu”

Cele finansowe (suma - termin)

np. zebrac¢ 1 000 000 zt do 1.12.2014

Cele niefinansowe

np. powiekszenie bazy danych darczyncow o 5000 nowych nazwisk, 50 publikacji w mediach,
500 nowych fanéw na Facebooku, zbadanie efektywnosci zbierania funduszy poprzez testamenty

Wieloletni cel strategiczny

Z jakim wieloletnim celem strategicznym organizacji zwigzana jest kampania?
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Dziatania fundraisingowe

Na czym polegaja dziatania fundraisingowe sktadajgce sie na kampanig?

Streszczenie harmonogramu

Kto, gdzie i kiedy bedzie je prowadzit?

Komunikacja z darczyncami

Jakimi metodami bedzie prowadzona komunikacja z darczyncami?

Grupy docelowe

Okreslenie grup docelowych, oczekiwanej sredniej kwoty i liczby darczyncdw dla kazdej z grup (ten punkt

mozna przedstawic w formie piramidy)

Korzysci dla darczyricéw

Jakie sg korzysci dla darczyncow, ktorzy wezma udziat w kampanii?

Zasoby organizacji

Jakie zasoby organizacji zostang wykorzystane?
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Konieczne wsparcie

Czyje wsparcie jest konieczne i w jakim wymiarze?

Dotychczasowe doswiadczenia

Jakie doswiadczenie ma placowka w podobnych dziataniach?

Budzet kampanii

Budzet kampanii z uwzglednieniem petnych kosztow czasu pracy zaangazowanych osob i innych kosztow
niefinansowych oraz terminarza ptatnosci. Nalezy uwzglednic takze koszty podziekowan. \Wyliczenie
zaktadanego wskaznika stopy zwrotu z inwestycji (%)

Prognoza terminu ,break even”

Okreslenie daty osiggniecia rentownosci kampanii Petny harmonogram i terminarz dziatan

Analiza ryzyka

Analiza ryzyka i srodki zabezpieczajgce wykonalnosc (tu jest miegjsce na analize SWOT)

Monitoring i ewaluacja

Opis jak bedzie sprawdzane wykonanie zaplanowanych celow
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ZASADY FUNDRAISINGU

MIEDZYNARODOWA gu
DEKLARACJA

Zasad Etycznych w Fundraisingu

Fundraiserzy pracuja na roznych obszarach, w wielu krajach i w roznych okolicznosciach, ale wspolnie uznaja pewne funda-
mentalne wartosci i zasady: pracuja, by wprowadzac zmiany, pomagac innym i chronic to, co wartosciowe, a przez to uczynic
swiat lepszym. Dla osiggniecia tych celow fundraiserzy stale udoskonalaja swoja prace.

Celem Deklaracji Zasad Etycznych w Fundraisingu jest wspieranie rozwoju swiatowej wspolnoty fundraisingowej dazacej do
odpowiedzialnego i przejrzystego gospodarowania funduszami i do skutecznosci w dziataniu. W tej Deklaracji pragniemy
przedstawic to, co taczy nas w metodach wykonywania naszych zadan. W wielu krajach funkcjonuja juz zasady dziatalnosci
fundraisingowej, a przestaniem niniejszego dokumentu jest unifikacja swiatowej wspolnoty fundraisingowej poprzez stworze-
nie jednej, uniwersalnej deklaracji podstawowych zasad, ktorych nalezy przestrzegac. Przyjecie tej Deklaracji nie oznacza
koniecznosci porzucenia dotychczas obowigzujacych standardow i norm, lecz jest wyrazem dazenia do wspdlnego rozumie-

nia fundamentalnych norm fundraisingu na catym swiecie.

Deklaracja ta, stosowana w roznych srodowiskach kulturowych, moze stanowic wskazowke dla tych, ktorzy zaczynaja
przenosic sprawdzone wzorce na nowo rozwijajace sie rynki. Ukazuje rowniez alternatywe dla tych lokalnych zwyczajow,
ktore wymagaja poprawy. Stosowanie tej Deklaracji bedzie rowniez sprzyjac rozwojowi wspolnego dobra, jakim jest spotec-
zne zaufanie do organizacji pozarzadowych i zniechecac fundraiserow do szukania osobistych korzysci kosztem darczyncow.
W akapicie 5. Deklaracji stowa takie jak beda i musza zostaty uzyte celowo dla wyrazenia bezwzglednego wymogu, a stowo
powinni dla wyrazenia tego, co jest pozadana norma w dziataniach wszystkich organizacji popierajacych te Deklaracje. Fund-
raiserzy podlegaja roznym systemom prawnym i musza stosowac sie do tego systemu prawnego, w ktorym dziataja. Oczeku-
je sie jednak, iz fundraiserzy przestrzegajacy zasad Deklaracji beda stosowac najbardziej rygorystyczna interpretacje prawa i
Kodeksu Etycznego ich wtasnego stowarzyszenia w odniesieniu do kazdego dziatania, bez wzgledu na fakt, jakiej jurysdykcji

dziatanie to podlega.

PIEC UNIWERSALNYCH ZASAD

Pie¢ waznych zasad w dziatalnosci fundraisera to:

Uczciwos$¢: Fundraiserzy powinni zawsze dziata¢ uczciwie i chroni¢ zaufanie spoteczne oraz dbac, aby ich darczyncy i
beneficjenci nie byli wprowadzani w btad.

Szacunek: Fundraiserzy powinni zawsze dziata¢ z szacunkiem dla ich zawodu i ich organizacji oraz z szacunkiem dla
darczyncow i beneficjentow.

Konsekwencja: Fundraiserzy beda dziata¢ w sposob jawny, majac na wzgledzie zaufanie spoteczne. Powinni ujawniac istnie-
Jjace lub potencjalne konflikty interesow i unikac niewtasciwego postepowania w sferze osobistej i zawodowe)j.

Empatia: Fundraiserzy beda promowali dzieto, dla ktérego pracuja i zachecali innych do angazowania sie w to dzieto oraz do
stosowania tych samych zawodowych standardow. Powinni szanowac prywatnosc, wolnosc wyboru i roznorodnosc we
wszelkich jej formach.

Przejrzystosc¢: Fundraiserzy powinni sporzadzac przejrzyste sprawozdania ze swej pracy, prezentujac w sposob doktadny i

zrozumiaty zasady gospodarowania darowiznami oraz poniesione koszty i wydatki.
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STANDARDY DZIALALNOSCI

Fundraiserzy podlegaja roznym systemom prawnym i musza stosowac sie do systemu prawnego, w ktorym dziataja. Oczekuje
sie jednak, iz Fundraiserzy przestrzegajacy standardow dziatalnosci, powinni przede wszystkim stosowac sie do najbardziej
rygorystycznej interpretacji prawa i Kodeksu Etycznego ich wtasnego Stowarzyszenia w odniesieniu do kazdego dziatania, bez
wzgledu na fakt, jakiej jurysdykcji dziatanie to podlega.

1. Odpowiedzialnos¢ fundraiseréw odnosnie darowizn:
- Darowizny powinny byc przyjmowane pod warunkiem, ze sg dobrowolne, zgodne z celami organizacji i nie powoduja zbyt
wysokich kosztow wynikajacych z przyjecia darowizny.
- Fundusze beda wydawane w zgodzie z zyczeniami darczyncy, o ile darczynca wyrazit swoje zyczenie w tym wzgledzie.
- Fundusze nie beda zbierane dla osobistych korzysci finansowych fundraisera lub osob dziatajgcych w organizacji, dla ktorej
fundraiser pracuje.
- Fundusze beda zbierane z uwaga i poszanowaniem wolnej woli darczyncy, bez uzycia nacisku, nekania, zastraszania lub

przymusu.

2. Relacja z udziatowcami (darczyncami, beneficjentami i pracodawcami):
- Fundraiserzy odpowiadajg przed udziatowcami, w tym darczyncami, beneficjentami i pracodawcami.
- Fundraiserzy beda respektowac prawa darczyncow poprzez dostarczanie im aktualnych informacji o tym, jak darowizny
zostaja wykorzystane, oraz szanujac prywatnosc i biorac pod uwage zyczenia darczyncow w tym wzgledzie.
- Fundraiserzy beda szanowac beneficjentow i nie beda wykorzystywac takich technik fundraisingu, ktore mogtyby naruszyc¢
ich godnosc.
- Fundraiserzy beda pracowac z dostawcami lub posrednikami wedtug tych samych standardow, ktore obowiazuja w ich
organizacji. Dotoza wszelkich staran, aby uniemozliwi¢ dostawcom uzyskiwanie nieuzasadnionych korzysci z tytutu

wspotpracy z organizacja.

3. Odpowiedzialnosc¢ za tacznos¢, marketing i udostepnianie informaciji:
- Fundraiserzy beda podawac do wiadomosci publicznej jedynie te informacje, ktore sa doktadne, prawdziwe i
jednoznaczne oraz nie naruszaja dobrego imienia i godnosci beneficjentow.
- Fundraiserzy nie beda podawali do wiadomosci publicznej informacji sugerujacych, ze dziatalnosc¢ fundraisingowa nie
generuje kosztow administracyjnych. Fundraiserzy beda wyrazac swoj sprzeciw wobec organizacji sugerujacych, iz dziatal-
nosc fundraisingowa jest prowadzona bez kosztow administracyjnych.
- Fundraiserzy zapewnia rzetelnosc informacji dotyczacych sposobow wykorzystywania zebranych funduszy i nie beda
dopuszczac do niedoszacowania lub zawyzania tych wyliczen.
- Fundraiserzy beda zawsze chroni¢ dane osobowe i przestrzegac przepisow zwigzanych z ochrona tych danych.
- Fundraiserzy beda kierowac sie zasada, iz informacje dotyczace darczyncow zebrane przez organizacje lub w jej imieniu
beda przez nig przetwarzane zgodnie z ustawg o ochronie danych osobowych.
- Zyczenia darczyncow dotyczace usuniecia ich danych z list i baz danych beda realizowane niezwtocznie.

4. Raporty z zarzadzania, finanse i koszty fundraisingu.
- Fundraiserzy recza za to, ze wszystkie transakgcje zwiazane ze zbieranie funduszy oraz ksiegowanie i raporty, za ktore odpo-
wiadaja beda przejrzyste i jednoznaczne. Rozliczenie pracy fundraisera jest mozliwe i wykonalne w kazdym momencie.
- Beda oni zachecali swoje organizacje do przedstawiania raportow ksiegowych wedtug standardow narodowych i
miedzy-narodowych.
- Fundraiserzy beda przedstawiali szczegotowe roczne raporty wszystkim udziatowcom w odpowiednim czasie, lub beda
zachecali swoje organizacje, aby to czynity.
- Fundraiserzy beda ujawnia¢ udziatowcom poniesione koszty fundraisingu oraz optaty i inne wydatki, a takze zasady
rozporzadzania nimi i umieszczania ich na lokatach.
- Ustalenia dotyczace wynagrodzenia fundraisera beda ujawniane pracodawcom, darczyncom i beneficjentom na kazde

zadanie.
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5. Ptatnosci i rekompensata
- Fundraiserzy beda pracowac w charakterze wolontariuszy lub beda otrzymywac pensje albo inne z gory okreslone
wynagrodzenie. Fundraiserzy nie powinni zgadzac sie na wynagrodzenie ani prowizje oparte na obliczaniu procentu od
zebranych funduszy.
- Niedopuszczalnym jest przyjmowanie przez fundraiserow korzysci finansowych w wyniku decyzji, jakie podejmuja w
imieniu organizaciji.
- Zawierajac umowy lub transakcje z dostawcami dobr i ustug, fundraiserzy nie beda oczekiwac ani przyjmowac od nich
wynagrodzenia, gotowka ani w zadnej innej formie.
- Kryteria okreslajace wynagrodzenie za dziatalnosc¢ fundraisera musza zosta¢ uzgodnione wczesniegj i nie powinny byc¢

oparte na procentach od zebranych funduszy.

6. Zgodnos¢ z prawem narodowym
- Fundraiserzy nie beda podejmowac wspotpracy, jesli organizacje, dla ktorych pracujg nie beda dziataty zgodnie z
prawem cywilnym, karnym, handlowym, narodowym lub miedzynarodowym.
- Fundraiserzy nie beda angazowac sie w dziatalnosc¢ bedaca w konflikcie z prawem narodowym i miedzynarodowym.

Beda unikali jakiegokolwiek podejrzenia o czyny karalne lub o nieprofesjonalne zachowanie.
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Dziekujemy
Za zapoznanie
sie z publikacja

Powodzenia
w Waszych
przedsiewzieciach!
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